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Angebot: Praxis-Paket ,,Schnittstellen-Check" (Akut-Hilfe & Einstieg)

Wenn es zwischen Montage, Innendienst, Verkauf oder Endkunden knallt, kostet das Ihr Unternehmen
taglich bares Geld, Zeit und Nerven. Um akute Konfliktherde sofort zu entscharfen und teure Reklamationen
dauerhaft zu stoppen, habe ich dieses kompakte Praxis-Paket fiir Sie entwickelt.

Es bietet Ihnen schnelle Akut-Hilfe bei brennenden Problemen und legt gleichzeitig das Fundament fir
reibungslose Ablaufe in Inrem Betrieb.

Das Leistungspaket im Uberblick

e 1. Die IST-Analyse (90 Minuten)
Wir fihren ein intensives Audit (wahlweise vor Ort oder digital) durch. Dabei analysieren wir lhre
aktuellen Reibungspunkte, Kommunikationsfehler und Reklamationsherde an den sensiblen
Schnittstellen Ihres Betriebs.

e 2. Die Akut-Krisenberatung (30 Minuten Express-Support)
Sofortige Unterstltzung, wenn es brennt: Bei einem aktuellen Hartefall — sei es eine drohende
Kundenreklamation, ein Planungsfehler oder ein akuter Konflikt auf der Baustelle — schalten wir uns
per Telefon oder Video-Call zusammen und I6sen die Situation pragmatisch auf.

¢ 3. Die Strategie-Session (60 Minuten)
Wir entwickeln einen konkreten, direkt umsetzbaren Fahrplan. Sie erhalten sofort anwendbare
Sofortmalinahmen, mit denen Sie und Ihr Team die Schnittstellen stabilisieren und zukunftige Fehler
systematisch vermeiden.
lhre Investition

e Honorar fiir das Gesamtpaket: 950,— € (Festpreis, zzgl. gesetzl. MwSt.)

e Hinweis: Bei Terminen vor Ort fallen ggf. Fahrtkosten nach Absprache an. Die Durchflhrung kann
auf Wunsch auch vollstandig digital erfolgen.

lhr Vorteil: Sie erhalten die gebiindelte Expertise aus jahrzehntelanger Branchenpraxis, kaufmannischem
Management und unabhangiger Sachverstandigentatigkeit — ohne lange Vertragsbindung, direkt auf den
Punkt.

Méochten Sie den aktuellen Brand in lhrem Betrieb 16schen und |hre Margen sichern?
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